
Авторизация в ДБО при помощи сертификата ЭП ФНС 
Данное руководство предназначено для действующих пользователей системы Дистанционного 

Банковского Обслуживании, желающих использовать для работы в системе 

квалифицированную электронную подпись ФНС России. 

 

Для работоспособности данного способа необходима квалифицированная электронная подпись 

ФНС России (далее - ЭП) Вашей организации, а также установленный на вашем 

Автоматизированном рабочем месте (далее – АРМ)– ПО «КриптоПРО». 

 

Вход в систему 

1. Откройте веб-сайт системы Дистанционного Банковского Обслуживания (далее - ДБО):  

 
 

2. Вставьте электронный ключ, полученный в офисе Банка; 

3. Введите логин и пароль на странице системы ДБО и нажмите «Войти». 

 
 

4. На странице «Проверка входа» в выпадающем списке появится действующий сертификат, 

ранее выпущенный Банком, содержащий ФИО владельца сертификата. Нажмите кнопку 

«Продолжить»: 



 
 

 

Генерация запроса на импорт ЭП 
5. На главной странице системы ДБО нажмите кнопку «Запрос на импорт ФНС 

сертификатов» в боковом меню «Сертификаты»: 

  
 

6. В открывшемся окне «Импорт сертификата ФНС» необходимо заполнить следующие поля. 

После заполнения всех полей нажмите кнопку «ОК»: 

 Криптобиблитоека: ЭП ФНС; 

 Токен/Смарт карта: ID вашего сертификата «Крипто-ПРО» (выбираете наименование ЭП 

из хранилища «Крипто-ПРО»); 

 Имя владельца сертификата: Фамилия Имя Отчество лица, на которого выпущена ЭП 

(заполняется автоматически); 

 Организация: краткое наименование организации (заполняется автоматически); 

 Код страны: буквенное обозначение (заполняется автоматически); 

 Город: наименование города (заполняется автоматически); 

 ИНН: ИНН организации (заполняется автоматически); 

 ОГРН: ОГРН организации (заполняется автоматически). 

 

 

 



 

7. После генерации запроса откроется страница «Запросы на импорт сертификатов ФНС». 

Выберете необходимый сертификат со статусом «Новый», и нажмите кнопку «Подписать и 

импортировать»: 

 

8. В открывшемся окне «Подписать документ» выберете ваш сертификат. Нажмите «ОК» для 

подтверждения: 

 



Ваш сертификат перейдёт в статус «Ожидает подтверждения»:

 
 

12. После получения Вашего запроса Банк в течение 1-2 рабочих дней проверит и 

активирует/подтвердит ЭП, после чего Ваш запрос перейдет в статус «Выпущен» и пользователь 

может полноценно работать в системе ДБО: 

 
 

Действия после активации/подтверждения Банком ЭП 
13. В следующий раз выполните вход в систему ДБО (шаги 3 – 4) при помощи ЭП: 

 

 

 

 


